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DEMANDANTE  D/fa . I
Procurador/a Sr/a. ROCIO BERNAL BARNUEVO
Abogado/a Sr/a. BARTOLOME GIMENEZ IBARRA
DEMANDADO D/fia. CAIXABANK PAYMENTS & CONSUMER EFC EP SA

Procurador/a Sr/a. I
Abogado/a Sr/a. N

SENTENCIA
Murcia, 24 de junio de 2025.

ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMERO. I csentd demanda frente a Caixabank Payments
Consumer EFC EP SAU y pidié con relacién al contrato de tarjeta de crédito de 25 de julio

2016:

- La nulidad de la tarjeta de crédito por usura.

- Subsidiariamente, la nulidad clausula de interés remuneratorio por falta
transparencia.

- Subsidiariamente, la nulidad por ausencia de consentimiento o error en el
consentimiento.

- Subsidiariamente, la no incorporacién de las condiciones generales.

En cualquiera de estos casos, el demandante pidié6 que se condene a la demandada a
restituir al actor a todas las cantidades por este abonadas que excedan del capital prestado
desde la suscripcidon del contrato, cantidades a determinar en fase de ejecucion de
sentencia, con los intereses legales desde el pago de cada una de las cuotas.

Subsidiariamente a lo anterior, el demandante pidié que se moderasen los intereses.
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En cualquier de los casos, el actor pidi6 la condena en costas de la demandada.

La demanda alega que las partes celebraron contrato de tarjeta de crédito el 25 de julio
2016 con una TAE 25,59% y que adolece de transparencia.

SEGUNDO. La demandada contestd y se opuso.

La contestacién alega que la clausula de interés remuneratorio es transparente y el tipo de
interés no es usurario. La parte demandante va contra sus propios actos.

TERCERO. La audiencia previa se celebré con asistencia de ambas partes. Como hechos
controvertidos quedaron fijados los siguientes:

Si el tipo de interés fue usurario

Si la clausula de interés remuneratorio fue transparente
Si hubo ausencia o error en el consentimiento

Si la demandante va contra sus propios actos.

PO~

Las dos partes propusieron prueba documental, que fue admitida, y los autos quedaron
pendientes de resolver.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

PRIMERO. EI contrato de tarjeta de crédito es un contrato complejo que establece una
relacion triangular entre un comprador, un vendedor y una entidad financiera. EI comprador
puede adquirir los bienes y servicios que ofrece el vendedor, previa promesa del comprador
de abonar el precio de las compras a la entidad de crédito en un plazo determinado. Junto a
esta promesa la entidad financiera se hace cargo del pago del bien adquirido frente al
vendedor de forma inmediata, previa deduccion de las comisiones que hayan estipulado
entre entidad de crédito y vendedor por acercamiento de la demanda.

La relacion juridica entre el comprador y el banco es un contrato de crédito. La podliza de
crédito es un contrato no regulado en el Cédigo de Comercio en cuya virtud el banco se
compromete a cambio de una comisién a asegurar al cliente la disponibilidad de una
determinada suma de dinero. El acreditado podra retirar esos fondos y debera reintegrarlos
en los términos pactados, aplicandose los intereses unicamente sobre las cantidades
efectivamente dispuestas. A diferencia del préstamo en el que el importe de la financiacién
queda fijado desde la formalizacion del contrato, la apertura del crédito se adapta a las
necesidades financieras del cliente en la medida en que no esta obligado a realizar una
retirada completa de los fondos, ya que son reembolsados en la forma en que el cliente
quiere, y pueden ser objeto de nuevas disposiciones sin rebasar el limite concedido.

Una tarjeta de crédito revolving es aquella que concede un crédito que se renueva
automaticamente a su vencimiento mensual, es decir, un crédito rotativo equiparable a una
linea de crédito permanente. Las cuotas que el cliente paga mes a mes para reintegrar el
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capital dispuesto vuelven a integrarse al crédito estando otra vez disponibles para futuras
compras. Y existen dos formas de realizar estos abonos mensuales: bien mediante un
porcentaje determinado sobre la cantidad dispuesta, dentro de unos limites minimos y
maximos; bien mediante el pago de una cantidad fija, también dentro de unos limites.

En primer lugar, el demandante cuestiona la validez del contrato por su caracter usurario; en
segundo lugar, por falta de transparencia de sus clausulas relativas al interés remuneratorio.

SEGUNDO. El articulo 1 de la Ley Azcarate de 23 de julio de 1908 sobre nulidad de los
contratos de préstamos usurarios dispone “Sera nulo todo contrato de préstamo en que se
estipule un interés notablemente superior al normal del dinero y manifiestamente
desproporcionado con las circunstancias del caso o en condiciones tales que resulte aquél
leonino, habiendo motivos para estimar que ha sido aceptado por el prestatario a causa de
su situacion angustiosa, de su inexperiencia o de lo limitado de sus facultades mentales.
Sera igualmente nulo el contrato en que se suponga recibida mayor cantidad que la
verdaderamente entregada, cualesquiera que sean su entidad y circunstancias”.

La jurisprudencia actual es unanime cuando sefiala que el precepto contempla tres
supuestos distintos en los que puede apreciarse el caracter usurario de un préstamo. Dicho
de otro modo, no es preciso que concurran de modo cumulativo los tres requisitos que
contempla la norma, basta con que acontezca uno solo de ellos (STS 24-3-1942; 17-12-
1945; 19-10-1948; 5-11-1955; 13-12-1958; 19-6-1962).

En cuanto a las consecuencias de la nulidad, el articulo 3 de la Ley Azcérate sefiala
“Declarada con arreglo a esta ley la nulidad de un contrato, el prestatario estara obligado a
entregar tan sélo la suma recibida; y si hubiera satisfecho parte de aquélla y los intereses
vencidos, el prestamista devolvera al prestatario lo que, tomando en cuenta el total de lo
percibido, exceda del capital prestado”.

TERCERO. La parte demandante alega el caracter usurario del interés remuneratorio
convenido en el contrato de tarjeta de crédito revolving.

El Tribunal Supremo ha fijado doctrina en relacién con las tarjetas de crédito revolving en
sus sentencias 628/15 de 25 de noviembre, 149/2020 de 4 de marzo, 367/22 de 4 de mayo,
643/22 de 4 de octubre, 257/23 y 258/23 de 15 de febrero y 317/23 de 28 de febrero, entre
otras, que puede sintetizarse del siguiente modo:

1) Usura y abusividad.

La normativa sobre clausulas abusivas en contratos concertados con consumidores no
permite el control del caracter «abusivo» del tipo de interés remuneratorio en tanto que la
clausula en que se establece tal interés regula un elemento esencial del contrato, como es el
precio del servicio, siempre que cumpla el requisito de transparencia. La expresién de la
TAE es requisito imprescindible, aunque no suficiente por si solo, para que la clausula que
establece el interés remuneratorio pueda ser considerada transparente.
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2) Ponderacion y términos de comparacion.

Para que la operacion crediticia pueda ser considerada usuraria, basta con que se den los
requisitos previstos en el primer inciso del art. 1 de la Ley de Represion de la Usura, esto es,
«que se estipule un interés notablemente superior al normal del dinero y manifiestamente
desproporcionado con las circunstancias del caso», sin que sea exigible que,
acumuladamente, se exija «que ha sido aceptado por el prestatario a causa de su situacion
angustiosa, de su inexperiencia o de lo limitado de sus facultades mentales». Esta ley se
aplica tanto a los préstamos civiles como mercantiles (STS 257/23 de 15 de febrero).

La estructura del precepto, que emplea conceptos juridicos indeterminados, exige una
ponderacion conjunta y sistematica en la que, una vez fijado el indice de referencia, este se
compare con el tipo de interés estipulado en el contrato, tomando en consideracion tanto los
elementos intrinsecos del propio préstamo o crédito, como los extrinsecos o contextuales
(STS 257/23 de 15 de febrero).

No obstante, esta ponderacion sistematica de los elementos intrinsecos y extrinsecos para
apreciar el caracter desproporcionado en las circunstancias del caso resulta mas relevante
en el contexto de la contratacion tradicional por negociacion. Por el contrario, la contratacion
moderna por adhesion en la que se estandarizan las operaciones y su contenido contractual
a través de condiciones generales de la contratacién redactadas para ser incorporadas a
una pluralidad de contratos, diluye la relevancia de las circunstancias particulares del caso
concreto (STS 257/23 de 15 de febrero).

En estos contratos celebrados en masa, el Tribunal Supremo estima que no puede
considerarse como circunstancia excepcional que justifique un interés notablemente superior
al normal del dinero el riesgo derivado del alto nivel de impagos anudado a operaciones de
crédito al consumo concedidas de un modo &gil y sin comprobar adecuadamente la
capacidad de pago del prestatario. La concesion irresponsable de préstamos al consumo a
tipos de interés muy superiores a los normales, que facilita el sobreendeudamiento de los
consumidores, no puede ser objeto de proteccion por el ordenamiento juridico (STS
149/2020 de 4 de marzo).

En este tipo de operaciones de crédito mediante condiciones generales de la contratacién
deben tomarse en consideracion circunstancias tales como: el publico al que suelen ir
destinadas, personas que por sus condiciones de solvencia y garantias disponibles no
pueden acceder a otros créditos menos gravosos; y las peculiaridades del crédito revolving,
en que el limite del crédito se va recomponiendo constantemente, las cuantias de las cuotas
no suelen ser muy elevadas en comparacion con la deuda pendiente y alargan
considerablemente el tiempo durante el que el prestatario sigue pagando las cuotas con una
elevada proporcion correspondiente a intereses y poca amortizacion del capital. Ello puede
convertir al prestatario en un deudor «cautivo», especialmente si los intereses y comisiones
devengados se capitalizan para devengar el interés remuneratorio (STS 149/2020 de 4 de
marzo).
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Corresponde al prestamista la carga de probar la concurrencia de circunstancias
excepcionales que justifiquen la estipulacién de un interés notablemente superior al normal
en las operaciones de crédito al consumo (STS 149/2020 de 4 de marzo).

3) Primer término de comparacion: el interés estipulado.

Dado que conforme al articulo 315, parrafo segundo, del Cédigo de Comercio, «se reputara
interés toda prestacion pactada a favor del acreedor», el porcentaje que ha de tomarse en
consideracion para determinar si el interés es notablemente superior al normal del dinero no
es el nominal, sino la tasa anual equivalente (TAE), que se calcula tomando en
consideracion cualesquiera pagos que el prestatario ha de realizar al prestamista por razén
del préstamo, conforme a unos estandares legalmente predeterminados.

4) Segundo término de comparacion: el interés normal del dinero.

Para determinar si el préstamo, crédito u operacion similar es usurario, el interés con el que
ha de realizarse la comparacion es el «normal del dinero». Para establecer lo que se
considera «interés normal» puede acudirse a las estadisticas que publica el Banco de
Espafia, tomando como base la informacién que mensualmente tienen que facilitarle las
entidades de crédito sobre los tipos de interés que aplican a diversas modalidades de
operaciones activas y pasivas.

Los boletines estadisticos del Banco de Espana no publican la TAE sino el TEDR, tipo
efectivo de definicion restringida, que equivale a la TAE menos las comisiones. Por ello, si al
TEDR se le afiaden las comisiones el tipo seria ligeramente mas elevado. No obstante, la
diferencia es pequena y la ley para la represion de la usura exige que el interés usurario sea
notablemente superior al dinero, o que minimiza la importancia de esta diferencia. No
obstante, en los casos limite el Tribunal Supremo parece decantarse por fijar la TAE en el
TEDR mas 20 o 30 centésimas (STS 258/23 de 15 de febrero; 317/23 de 28 de febrero).

Si en la informacion publicada por el Banco de Espana existen categorias mas especificas
dentro de otras mas amplias, como sucede actualmente con la de tarjetas de crédito y
revolving, dentro de la categoria mas amplia de operaciones de crédito al consumo, debera
utilizarse esa categoria mas especifica, con la que la operacion crediticia cuestionada
presenta mas coincidencias por duracion del crédito, importe, finalidad, medios a través de
los cuales el deudor puede disponer del crédito, garantias, facilidad de reclamacion en caso
de impago, etc.

El Banco de Espafa no publicé un apartado concreto para las tarjetas revolving hasta el afio
2017, cuando incorpord el desglose de esta concreta modalidad, y empez6 a ofrecer la
informacion pertinente desde junio de 2010.

Para la época en la que el Banco de Espafia no publicaba una estadistica separada para las
tarjetas revolving, la sentencia 643/22 de 4 de octubre hizo la comparacién con otra
categoria, como la de las tarjetas recargables o las de pago aplazado. Esta sentencia
consideré que una TAE del 20,9% en 2001 no era superior al interés normal del dinero
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porque las tarjetas recargables o de las de pago aplazado “en la fecha de celebracion del
contrato tenian un interés medio del 24,5% anual y en la década 1999/2009, oscilé entre el
23% vy el 26%”.

Sin embargo, la sentencia 258/23 de 15 de febrero comparé la TAE con la informacion
publicada por el Banco de Espafia mas proxima en el tiempo, que es la de 2010. En este
caso, tampoco se estimé usuraria una TAE del 23,9% contratada en 2004, al compararla
con las estadisticas de 2010, que fijan un tipo medio TEDR del 19,32% que con comisiones
habria supuesto una TAE 20 o 30 centésimas mas elevada.

Para el caso en que el contrato de tarjeta de crédito permita a la entidad prestamista variar
unilateralmente la TAE en cualquier momento sin sujecidon a un indice oficial, ha de
considerarse, a efectos de la aplicacion de la Ley de Represion de la Usura, que cada
modificacion del interés supone la concertacién de un nuevo contrato en el que se fija un
nuevo tipo de interés y que a partir de ese momento el contrato crediticio puede ser
considerado usurario si el nuevo tipo de interés de la operacién es notablemente superior al
interés normal del dinero en aquel momento y manifiestamente desproporcionado (STS
317/23 de 28 de febrero).

5) Diferencia entre los términos de comparacién y usura.

En los contratos celebrados mediante condiciones generales de la contratacién a los que
nos estamos refiriendo, un tipo de interés es notablemente superior al normal del dinero y
desproporcionado con las circunstancias del caso si supera en 6 puntos el tipo medio de
mercado con el que se compara (STS 258/13 de 15 de febrero; 317/23 de 28 de febrero).

CUARTO. El contrato de tarjeta de crédito se firmé el 25 de julio de 2016. La tabla 19.4 del
Banco de Espafia desplegada por meses estable un tipo medio para tarjetas de crédito de
pago aplazado del 21,11% en julio de 2016. Un TEDR de 21,11% supone una TAE entre
21,31y 21,41%. Si se suman 6 puntos se obtiene un techo no usurario de 27,31%. Toda vez
que la TAE se eleva a 25,59%, la tarjeta no resulta usuraria.

QUINTO. Condiciones generales de la contratacion y transparencia.

Las condiciones generales de la contratacion constituyen un mecanismo licito de contratar
propio de la contratacion en masa ante la imposibilidad y los costes de negociar
individualmente cada contrato. Esta contratacién en masa se diferencia de la contratacion
tradicional mediante negociacion, regulada en el Cddigo Civil. Por ello el contrato con
condiciones generales es licito aun cuando la totalidad haya sido predispuesta por una de
las partes, ya que, dentro de los limites fijados por el legislador, la libertad de empresa
permite al empresario disefiar los productos y servicios que ofrece y en qué condiciones
(STS 99/2009, de 4 de marzo; 406/12, de 18 de junio).

Las condiciones generales de la contratacién quedan reguladas en la Ley de Condiciones
Generales de la Contratacion 7/1998 de 13 de abril, que persigue alcanzar un equilibrio que
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proporcione seguridad y transparencia para el adherente, y a la vez agilidad y sencillez en la
contratacion.

Desde el punto de vista objetivo el articulo 1.1 dispone que "son condiciones generales de la
contratacién las clausulas predispuestas cuya incorporacion al contrato sea impuesta por
una de las partes, con independencia de la autoria material de las mismas, de su apariencia
externa, de su extension y de cualesquiera otras circunstancias, habiendo sido redactada
con la finalidad de ser incorporada a una pluralidad de contratos".

En esta definicidn legal se pueden encontrar los cuatro elementos esenciales descriptivos de
las condiciones generales: la contractualidad, la predisposicién, la imposicion y la proyeccion
sobre una pluralidad de contratos. Junto a estos elementos, la configuracion positiva de las
condiciones generales de contratacion se termina de concretar con la exigencia de una
redaccion transparente, clara, concreta y sencilla a la que se refiere el articulo 5.5. Desde el
punto de vista negativo quedan excluidas las ilegibles, ambiguas, oscuras e
incomprensibles, conforme al articulo 7. Para que una condicién general de la contratacién
quede validamente incorporada a un contrato debe cumplir los requisitos de los articulos 5y
7. Este es el control de incorporacion. Todo ello a fin de garantizar que el adherente tenga
oportunidad real de conocer las clausulas en los términos exigidos por ambos preceptos.

Ademas, cuando el contrato redactado con condiciones generales de la contratacion se ha
celebrado con un consumidor, el cumplimiento de los requisitos de transparencia de la
clausula aisladamente considerada, exigidos por la Ley de Condiciones Generales de la
Contratacion, es insuficiente. Al intervenir un consumidor las clausulas contractuales pueden
ser abusivas y nulas conforme al articulo 82 del texto refundido 1/2007 de la Ley General de
Defensa de Consumidores y Usuarios. En estos casos, la clausula no negociada
individualmente sera ademas abusiva, aunque describa o se refiera a la definicién del objeto
principal del contrato, si no es transparente (STS 1916/13 de 9 de mayo; STJUE de 30 de
abril de 2014, asunto C-26/13, y de 26 de febrero de 2015, asunto C-143/13).

Esta transparencia de las clausulas no negociadas en contratos suscritos con consumidores
va mas alla de la transparencia que permite la incorporacién de la condicion general
conforme a los articulos 5y 7 de la Ley de Condiciones Generales de la Contratacion e
incluye el control de comprensibilidad real de su importancia en el desarrollo razonable del
contrato, tanto respecto de la onerosidad o sacrificio patrimonial, como de la posicion
juridica que asume el consumidor. Por ello, no pueden utilizarse clausulas que, pese a que
gramaticalmente sean comprensibles y estén redactadas en caracteres legibles, impliquen
subrepticiamente una alteracion del objeto del contrato o del equilibrio econémico sobre el
precio y la prestacion, que pueda pasar inadvertida al adherente medio. Estas condiciones
generales pueden ser declaradas abusivas si el defecto de transparencia provoca una
alteracion, no del equilibrio objetivo entre precio y prestacion, que con caracter general no es
controlable por el juez, sino del equilibrio subjetivo de precio y prestacion, es decir, tal y
como se lo pudo representar el consumidor en atencion a las circunstancias concurrentes en
la contratacién. En ello insisten, tanto la sentencia del Tribunal Supremo de 9 de mayo de
2013, como las de 8 de septiembre de 2014, 24 de mayo de 2015, 29 de abril de 2015, 23
de diciembre de 2015, 171/2017 de 9 de mayo, y 367/2017 de 8 de junio.

FIRMA (1): Jose Enrique Serrano Fernandez (27/06/2025 11:03)



ADMINISTRACION
DE JUSTICIA

Cuando se trata de un contrato de tarjeta de crédito, el interés remuneratorio es el precio en
esta clase de contratacion y las clausulas que se refieren a su modo de determinacion
afectan a los elementos esenciales del contrato que configuran su objeto principal (STS 8 de
junio y 14 de diciembre de 2017). Por tanto, estas clausulas estan sometidas el control de
incorporacion de los articulos 5y 7 de la Ley de Condiciones Generales de la Contratacion.
En principio estas estipulaciones no estdn sometidas al control de abusividad, si el contrato
se celebra con un consumidor, pues no es controlable la adecuaciéon entre precio y
retribucion. No obstante, estas estipulaciones si pueden ser abusivas, solo si el contrato se
celebra con un consumidor, si no estan redactadas de modo transparente. Esta
transparencia va mas alla de la exigida por los articulos 5y 7 de la Ley de Condiciones
Generales de la Contratacion para su valida incorporacion al contrato y se refiere a una
transparencia material que haya permitido al consumidor comprender el equilibrio
contractual y la posicion juridica y carga econdmica que asume. Este es el control de
incorporacion propio de los contratos realizados con consumidores, que presupone el de
incorporacion de toda condicién general de la contratacion, pero va mas alla.

A la hora de valorar la transparencia de la clausula relativa al interés remuneratorio, el
primer presupuesto pasa por atender al tamafio de la letra. Una letra microscépica
condensada en multiples parrafos hace casi imposible una lectura correcta. La redaccién del
articulo 80.1.b de la Ley General de Defensa de Consumidores y Usuarios introducida por la
Ley 4/2022 de 25 de febrero exige que en ningun caso el tamafio de la letra sea inferior a
2,5 milimetros y el espacio entre lineas tampoco sea inferior a 1,15 milimetros. Ademas, el
contraste entre la letra y el fondo ha de ser suficiente para facilitar la lectura. La referencia al
tamafio de la letra fue introducida por la Ley 3/2014 que exigié al principio un tamafio de
letra de 1,5 milimetros como minimo.

En cualquier caso, como sefala la jurisprudencia, aunque la fecha del contrato fuese
anterior a la reforma de 2014, la exigencia de claridad del articulo 5 de la Ley de
Condiciones Generales de la Contratacion permite excluir la incorporacion de aquellas
clausulas cuyo tamario fuese inferior a 1,5 milimetros, especialmente si el contrato se
celebré con un consumidor (SAP Madrid 28/2022 de 21 de enero; Pontevedra 810/2021 de
21 de diciembre). En estos casos la estipulacion relativa al interés remuneratorio no
superaria el control de incorporacion previsto en los articulos 5y 7 de la Ley de Condiciones
Generales de la Contratacion. Mucho menos, el control de incorporacion si el negocio se ha
celebrado con un consumidor.

Una vez que ha sido estimada la accién de no incorporacién del condicionado general del
contrato ya no es necesario efectuar el segundo control de transparencia, ni tampoco el de
abusividad, puesto que el clausulado no podria obligar al actor. La falta de incorporacion de
la clausula, en este caso relativa al interés remuneratorio, significa que la estipulacién no
existe en el contrato.

Si las clausulas superan el control de incorporacién, se ha de examinar la incorporacion
cualificada o transparencia, es decir, el control de comprensibilidad real.
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El dato esencial para determinar la transparencia se concreta en la determinacién de qué
informacion ha de conocer el consumidor para entender que la clausula contractual pueda
reputarse como transparente. Las sentencias del Tribunal Supremo 154/2025 y 155/2025 de
30 de enero recuerdan que toda la informacion debe facilitarse antes de celebrar el contrato,
aun cuando la tarjeta comience a utilizarse después con fundamento en el articulo 60 del
Texto Refundido de la Ley General de Defensa de Consumidores y Usuarios.

En el caso del crédito revolving basicamente debemos entender que es preciso el
conocimiento de los siguientes datos para el correcto conocimiento de las caracteristicas del
contrato:

a) la cantidad maxima que la entidad emisora pone a su disposicion cada mes;

b) el sistema de uso de dicha cantidad (pago por tarjeta, disposicion en metalico en
cajeros, etc.);

c) la forma de reembolso del dinero dispuesto en dicho mes, por medio de pago Unico o
pago parcial del capital dispuesto;

d) los efectos del aplazamiento sobre el capital dispuesto tras el pago de la cuota
mensual, especialmente la aplicacion de los intereses remuneratorios fijados en el
contrato;

e) el interés remuneratorio aplicado en cada momento por la entidad de crédito;

f) que los intereses remuneratorios cargados que no se cubran por la cuota fijada se
capitalizan y se incluyen en el calculo de la deuda pendiente de abono;

g) que si reembolsa una pequena cantidad mensualmente o un porcentaje bajo del
capital dispuesto, se aplaza una parte importante del capital sobre el que se seguiran
aplicando los altos intereses remuneratorios fijados en el contrato;

h) que el capital dispuesto cada mes engrosa de nuevo el capital del que puede
disponer con la tarjeta hasta el limite maximo fijado en la misma (SAP Murcia 359/23
de 19 de junio).

Esta doctrina ha sido precisada y desarrollada en las sentencias del Tribunal Supremo
154/2025 y 155/2025 de 30 de enero que sefalan que la informacion contractual debe
exponerse de manera transparente por su contenido, forma de expresion y ubicacién en el
documento, el funcionamiento concreto del mecanismo de recomposicién del capital y su
influencia en la liquidacion de los intereses y en la amortizacion del capital dispuesto,
especialmente en los supuestos de incremento notable del riesgo, ya indicados: cuando la
cuota periédica de pago no es elevada pero si lo es el tipo de interés; y cuando se produce
un impago y la capitalizacion de los intereses y las comisiones devengadas prolonga
indefinidamente el pago de la deuda porque las cuotas periddicas, que por defecto se fijan
en una cuantia minima, apenas amortizan capital. Debe informarse, por tanto, de la relacion
entre la elevada TAE, el mecanismo de recomposicion del capital y las demas clausulas con
trascendencia en la creacion de los riesgos descritos, de manera que el consumidor esté en
condiciones de valorar, basdndose en criterios precisos e inteligibles, las consecuencias
econdémicas que se deriven para él. En caso de anatocismo, debe constar informacion clara
por el riesgo que entrafia para el consumidor.
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En consecuencia, la informacién debe permitir al consumidor medio comprender el producto
ofertado, tomar conciencia de los riesgos que se derivan del plazo indefinido o prorrogable
automaticamente, el elevado tipo de interés, la recomposicion constante del crédito, la
escasa amortizacion del capital en el caso de cuotas bajas, y el anatocismo; y, asimismo
debe permitirle comparar las diversas ofertas.

En cuanto a los efectos de la declaracién de no incorporacion o de abusividad de la clausula
relativa al interés remuneratorio en un contrato de tarjeta de crédito, el interés remuneratorio
es un elemento esencial del contrato ya que se convierte en la obligaciéon fundamental del
cliente. Si esto es asi, el contrato no puede sobrevivir sin la existencia de tal elemento
esencial, pues un contrato consensual, bilateral y oneroso no puede convertirse en unilateral
y gratuito con obligaciones solo para una de las partes, afectando igualmente a la causa del
contrato. El contrato no puede subsistir con la supresion de parte de la obligacién esencial
del cliente que es devolver el dinero dispuesto con la tarjeta con los intereses
remuneratorios correspondientes, que es el precio del servicio que configura el derecho de
crédito de la entidad financiera y el beneficio que obtiene con el negocio integrando el objeto
y la causa del contrato, su contenido financiero basico y su funcidon econémica.

Ademas, en este caso no procede la integracion del contrato por el juez en ausencia de la
clausula, pues de la nulidad del contrato no se desprende una consecuencia especialmente
perjudicial del consumidor. EI mismo consumidor ha solicitado en realidad los efectos que
produce la nulidad del contrato con la devolucién Unicamente del capital dispuesto sin
intereses ni comisiones.

Por tanto, la nulidad de esta estipulacion esencial relativa al interés remuneratorio determina
la nulidad de todo el contrato, dado que el contrato no puede ya subsistir sin esta clausula,
conforme a lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley de Condiciones Generales de la
Contratacion. En el caso en que el contrato se haya celebrado con un consumidor, la
imposibilidad de subsistencia del contrato deriva ademas del articulo 6 de la Directiva 93/13
y 83 de la Ley General de Defensa de Consumidores y Usuarios (STJUE de 14 de junio de
2012, en el asunto C618/10; 3 octubre 2019, en el asunto C260/18).

La liquidacion del contrato invalido conlleva que el cliente no tiene que soportar otro cargo
que el correspondiente al principal financiado, debiendo serle devuelto lo que se le cobré de
mas al no tener soporte convencional. La entidad financiera debe restituir todos los cargos
que excedan de ello.

SEXTO. En este caso, en primer lugar, no existe informacién precontractual. En segundo
lugar, por lo que respecta al contrato, trata de un Unico documento consistente en la
llamada "solicitud-contrato de crédito" de la tarjeta lkeay que consiste un documento
predispuesto. A continuacidon de los datos personales de la parte demandante, figuran las
condiciones particulares de la tarjeta, que cuenta con varias casillas para marcar la
modalidad de pago: 3% del limite de crédito, fijado mas arriba en 600 €; pago a fin de mes; o
una cuota fija mensual de 30 €, 60 €, 90 € u otra cantidad. Sin embargo, el contrato no
aparece marcada ninguna casilla. Por tanto, el contrato no defini6 la modalidad de pago y no
permitié al consumidor demandante tomar conciencia de los riesgos que se derivaban del
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plazo indefinido o prorrogable automaticamente, el elevado tipo de interés, la recomposicion
constante del crédito y la escasa amortizacion del capital en el caso de cuotas bajas. En el
clausulado no existe informacion especifica sobre los riesgos del crédito revolving.

En definitiva, la clausula de interés remuneratorio no supera el control de transparencia y es
abusiva por el desequilibrio econdmico ante el beneficio desproporcionado que obtiene la
entidad financiera.

La jurisprudencia en los casos que ha valorado la transparencia de esta tarjeta de
Caixabank, denominada comercialmente lkea, ha concluido, salvo alguna excepcién, que no
es transparente (SAP Asturias 220/2025 de 30 de abril; Orense 312/2025 de 29 de abril;
Oviedo 197/2025 de 9 de abril; Bilbao 139/2025 de 3 de abril).

En cuanto a las consecuencias de la nulidad, estas se producen por ministerio de la ley con
fundamento en el articulo 83 de la Ley General de Defensa de Consumidores y Usuarios y el
articulo 1303 del Cédigo Civil. La nulidad de la clausula de interés remuneratorio hace
imposible la subsistencia del contrato, de manera que procede su liquidacion en ejecucion
de sentencia: el demandado solo esta obligado a devolver el capital tomado con el interés
legal desde cada disposicion hasta la liquidacién y sin aplicaciéon de otro interés
remuneratorio 0 moratorio, comisién o gasto. A su vez, de esta suma deben deducirse las
cantidades abonadas por el prestatario mas el interés legal desde que fueron satisfechas
(SAP La Coruna 44/2025 de 29 de enero; Jaén 36/2025 de 9 de enero). Asi lo entiende la
Audiencia Provincial de Murcia en el acuerdo no jurisdiccional de 24 de enero de 2025 (SAP
Murcia 710/2023 de 11 de diciembre, Seccién 1%; 119/2024 de 30 de abril, Seccién 52
104/2024 de 16 de abril, Seccion 5?; 21/2024 de 23 de enero, Seccion 5?).

SEPTIMO. La demandada alega que la parte actora va contra sus propios actos por haber
utilizado la tarjeta de crédito durante afios y reclamar ahora su falta de transparencia.

La doctrina de los actos propios se fundamenta en el articulo 7.1 del Cédigo Civil que
impone el ejercicio de los derechos con arreglo a las exigencias de la buena fe. Esta
doctrina expresa un principio general del derecho con arreglo al cual las personas quedan
vinculadas por la voluntad exteriorizada con anterioridad, bien forma expresa, bien de forma
tacita mediante actos, en virtud de la confianza generada en los demas de que el
comportamiento posterior sera coherente con el anterior. La sentencia del Tribunal
Constitucional 73/1998 de 21 de abril indica que los actos propios significan la vinculacion
del autor de una declaracion de voluntad, generalmente de caracter tacito, y la imposibilidad
de adoptar después un comportamiento contradictorio.

No obstante, los actos propios no convalidan los actos y contratos radicalmente nulos
anteriores, pues como sefala la sentencia del Tribunal Supremo 187/15 de 7 de abril la
doctrina de los actos propios no es aplicable en materia de nulidad.

OCTAVO. La estimacion de la demanda supone la condena de la demandada al pago de las
costas procesales de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 394.1 de la Ley de
Enjuiciamiento Civil.
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FALLO

Estimo la demanda interpuesta por | »cscnto frente a Caixabank
Payments Consumer EFC EP SAU y declaro nulas y abusivas por falta de transparencia las

cldusulas de interés remuneratorio del contrato de tarjeta de crédito celebrado el 25 de julio
2016. Declaro que el demandante solo esta obligado a devolver el capital tomado con el
interés legal desde cada disposicion hasta la liquidacion y sin aplicacién de otro interés
remuneratorio o moratorio, comisién o gasto. Condeno a la demandada a compensar las
cantidades abonadas por el prestatario mas el interés legal desde que fueron satisfechas vy,
si estas sumas fueran superiores a lo debido por el prestatario, condeno a la demandada a
devolver el saldo resultante al demandante. Condeno a la demandada a pagar las costas
procesales.

Notifiquese la presente sentencia a las partes haciéndose saber que la misma no es firme y
que contra ella cabe recurso de APELACION ante la Audiencia Provincial de Murcia con
arreglo al articulo 455 de la Ley de Enjuiciamiento Civil. El recurso habra de interponerse por
medio de escrito presentado ante este Juzgado en el plazo de 20 dias habiles contados
desde el dia siguiente a la notificacion de la presente resolucién. Para la admision a tramite
del recurso previamente debera efectuarse constitucion de depdsito en cuantia de 50 €,
debiendo ingresarlo en la cuenta del Juzgado, indicando en las observaciones del
documento de ingreso que se trata de un recurso, seguido del codigo 00 y tipo concreto del
recurso, de conformidad con lo establecido en el apartado 5° de la disposicion adicional
decimoquinta de la Ley Organica del Poder Judicial 6/85 salvo concurrencia de los
supuestos de exclusion previstos en la misma o beneficiarios de asistencia juridica gratuita.

Lo pronuncio, mando y firmo por esta sentencia de la que se llevara testimonio a los autos.
José Enrique Serrano Fernandez, magistrado-juez de adscripcioén territorial del Juzgado de
12 Instancia n.° 13 de Murcia.

La difusién del texto de esta resolucidn a partes no interesadas en el proceso en el que ha
sido dictada sdélo podréd llevarse a cabo previa disociacidén de los datos de caracter personal
que los mismos contuvieran y con pleno respeto al derecho a la intimidad, a los derechos de
las personas que requieran un especial deber de tutelar o a la garantia del anonimato de las
victimas o perjudicados, cuando proceda.

Los datos personales incluidos en esta resolucién no podrén ser cedidos, ni comunicados con
fines contrarios a las leyes.
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